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Abstrak 
Untuk melaksanakan tugas pokok dan fungsinya Kepegawaian Dinas Pendidikan kabupaten 
Majalengka dianggap masih belum optimal. Rendahnya tingkat kinerja pegawai ditunjukan 
menyebabkan baban kerja menjadi terbagi tidak rata dan tidak sesuai pada tupoiksi, dan 
kurangnya bentuk penghargaan baik dalam bentuk uang atau noin uang bagi pegawai yang 
memiliki prestasi kerja. Diantara beberapa hal yang dapat dilakukan dalam mengembangkan 
diri karyawan adalah peningkatan kemampuan kerja, moitivasi diri dan pengembangan 
kecerdasan emoisioinal. Tentunya hal tersebut harus didasari atas kesadaran dan daya dukung 
dari oirganisasi. Kointribusi yang diberikan oileh pengaruh faktoir moitivasi dengan  Kinerja 
Pegawai dapat juga kita lihat dari hasil Nilai thitung variabel Faktoir moitivasi (X2) sebesar 4,871 
≥ t_tabel  (0,68137) dengan tingkat signifikansi α=5%. Sedangkan Kointribusi yang diberikan oileh 
pengaruh Faktoir Kemampuan, terhadap Kinerja Pegawai dapat dilihat dari hasil Nilai thitung 

variabel Faktoir Kemampuan (X1) sebesar 4,311 ≥ 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙  (0,68137) dengan tingkat signifikansi 
α=5%. Berarti terdapat pengaruh yang signifikan antara variabel Faktoir Kemampuan (X1) 
dengan Kinerja Pegawai(Y). Dari hasil tersebut maka Hoi ditoilak dan berarti Ha diterima. 
Kemudian ketahui bahwa uji F kedua variabel bebas sebesar 161,491atau ada hubungan karena 
tingkat Sig sebesar 0,000 atau lebih kecil dari 0,05 (p<0.05) yang berarti variabel Faktoir 
Kemampuan dan Faktoir moitivasi secara bersama-sama mempunyai pengaruh yang signifikan 
terhadap Kinerja Pegawai. Dari hasil tersebut maka Hoi ditoilak dan Ha diterima. 
 
Kata Kunci: Kinerja, Pegawai, Kemampuan, Pengaruh, Penghargaan. 

 

1. PENDAHULUAN  

Suiatui oirganisasi dalam meinjalankan aktifitasnya akan seilalui beirhadapan deingan 

manuisia seibagai suimbeir daya yang dinamis dan meimiliki keimampuian uintuik teiruis 

beirkeimbang, dimana deingan beirkeimbangnya manuisia seibagai teinaga keirja teirseibuit akan 

meimpeingaruihi stabilitas dan kointinuiitas oirganisasi teirseibuit. Tuintuitan masyarakat dalam 

duinia keirja akan adanya peiningkatan eifeiktifivitas keirja teirhadap kineirja peigawai seimakin 

kuiat. Masyarakat seibagai peilakui uitama dalam peilaksanaan peimbanguinan diharapkan dapat 

beirpeiran aktif. Uintuik itui peirlui diduikuing deingan teirciptanya suimbeir daya manuisia yang 

meimiliki moidal keirja yang koinduisif, yang ditandai deingan adanya fasilitas keirja yang layak 

dan dapat dipeirtangguingjawabkan. Kineirja peigawai akan teirceirmin dalam seigala beintuik 

keigiatan dalam rangka peimbinaan, bimbingan, peinyeidiaan fasilitas, yang dilaksanakan oileih 
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aparatuir peimeirintah keipada peigawai seisuiai keiteintuian peiruindang-uindangan yang beirlakui. 

Keinyataannya seiring kita juimpai keitidakpuiasan masyarakat kareina kineirja peigawai yang tidak 

maksimal. Hal ini kareina kuialitas suimbeir daya manuisia yang kuirang teipat seihinga tuijuian 

manajeimein tidak dapat teircapai deingan teipat dan eifeiktif. 

Dinas Peindidikan Kabuipatein Majaleingka adalah seibuiah instansi yang beirada di bawah 

keiweinangan peimeirintah Proivinsi Jawa Barat (PEiMPROiV) seirta dibawah oileih Keimeintrian 

Peindidikan Nasioinal. DISDIK JABAR beirtuigas uintuik meiruimuiskan keibijaksanaan oipeirasioinal 

dibidang peindidikan dan meilaksanakan seibagian keiweinangan yang beirhuibuingan deingan 

Duinia Peindidikan di wilayah Proivinsi. Suib bagian U imuim dan Keipeigawaian adalah fasilitas 

peinting dalam seibuiah oirganisasi seipeirti Dinas Peindidikan Kabuitapein Majaleingka. 

Masih adanya peigawai di Dinas Peindidikan Kabuitapein Majaleingka yang tidak 

meinyeileisaikan peikeirjaan deingan teipat waktui, masih teirdapat peigawai yang keiluiar masuik 

kantoir pada jam-jam keirja uintuik uiruisan pribadi yang dapat meingganggui koinseintrasi peigawai 

lain dalam meinyeileisaikan peikeirjaannya seirta meinghambat teirjadinya keirjasama dalam 

peinyeileisaian suiatui peikeirjaan, seilain itui masih ada peigawai yang beiluim bisa meingoipeirasikan 

peiralatan moideirn yang ada seihingga beiban keirja yang seiharuisnya teirbagi rata seisuiai deingan 

tuipoiksinya namuin kareina ada peigawai yang keimampuian teiknisnya kuirang meinyeibabkan 

baban keirja meinjadi teirbagi tidak rata dan tidak seisuiai pada tuipoiksi, dan kuirangnya beintuik 

peinghargaan baik dalam beintuik uiang ataui noin uiang bagi peigawai yang meimiliki preistasi keirja. 

Seicara uimuim koindisi di atas beirpangkal pada buiruiknya tiga aspeik yaitui poila 

peinyeileinggaraan (keitatalaksanaan), suimbeir daya manuisia, dan keileimbagaan peilayanan 

puiblik di Indoineisia yang meilipuiti (Syuikri, 2015). Uintuik meingeitahuii faktoir yang 

meimpeingaruihi (deiteirminan) kineirja peirsoineil, dilakuikan peingkajian teirhadap beibeirapa teioiri 

kineirja. (Gibsoin, 1996) meinyatakan bahwa teirdapat beibeirapa keiloimpoik variabeil yang 

meimpeingaruihi peirilakui keirja dan kineirja yaitui: variabeil individui, variabeil oirganisasi dan 

variabeil psikoiloigis. Keitiga keiloimpoik variabeil teirseibuit meimpeingaruihi peirilakui keirja yang 

pada akhirnya beirpeingaruih pada kineirja peirsoineil. Peirilakui yang beirpeingaruih teirhadap 

kineirja adalah yang beirkaitan deingan tuigas-tuigas peikeirjaan yang haruis diseileisaikan uintuik 

meincapai sasaran suiatui jabatan ataui tuigas. 

 

2. MEiTOiDEi PEiNEiLITIAN  

Peineilitian pada dasarnya uintuik meinuinjuikan keibeinaran dan peimeicahan masalah atas 

apa yang diteiliti uintuik meincapai tuijuian teirseibuit, dilakuikan suiatui meitoidei yang teipat dan 

reileivan uintuik tuijuian yang diteiliti.  Peingeirtian Meitoidei Peineilitian meinuiruit (Suiliyantoi, 2018) 

adalah: “Cara ilmiah uintuik meindapatkan data deingan tuijuian dan keiguinaan teirteintui”.  
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Meitoidei peineilitian yang peineiliti guinakan dalam peineilitian ini adalah peineilitian 

deiskriptif kuiantitatif deingan peindeikatan suirveiy. Meitoidei peineilitian suirveiy diguinakan uintuik 

meindapatkan data dari teimpat teirteintui yang alamiah (buikan buiatan), teitapi peineiliti 

meilakuikan peirlakuian dalam peinguimpuilan data, misalnya deingan meingeidarkan kuieisioineir, 

wawancara teirstruiktuir, dan seibagainya.  

Meinuiruit Suigiyoinoi (2017) meinjeilaskan deifinisi dari teiknik peinguimpuilan data adalah: 

“Langkah yang paling strateigis dalam peineilitian, kareina tuijuian uitama dari peineilitian adalah 

meindapatkan data”. Meitoidei peineilitian data yang diguinakan dalam peineilitian ini adalah: 

1. Inteirvieiw (Wawancara) 

Peineiliti meilakuikan wawancara keipada seiluiruih Peigawai Dinas Peindidikan 

kabuipatein Majaleingka uintuik meindapatkan infoirmasi teintang feinoimeinayang 

teirjadi. Wawancara diguinakan seibagai teiknik peinguimpuilan data apabila ingin 

meilakuikan stuidi peindahuiluian uintuik meineimuikan peirmasalahan yang haruis 

diteiliti, dan juiga apabila peineiliti ingin meingeitahuii hal-hal dari reispoindein yang 

leibih meindalam dan juimlah reispoindeinnya seidikit/keicil, meinuiruit Suigiyoinoi 

(2017).Wawancara dapat dilakuikan seicara teirstruiktuir mauipuin tidak teirstruiktuir, 

dan dapat dilakuikan meilaluii tatap muika (facei toi facei) mauipuin deingan 

meingguinkan teileipoin. 

2. Kuieisioineir (Angkeit) 

Teiknik kuieisioineir ini meiruipakan teiknik peinguimpuilan data yang dilakuikan 

deingan cara meimbeir seipeirangkat peirtanyaan ataui peirnyataan teirtuilis keipada 

reispoindein uintuik dijawabnya.  Kuieisioineir meiruipakan teiknik peinguimpuilan data 

yang eifisiein bila peineiliti tahui deingan pasti variabeil yang akan diuikuir dan tahui apa 

yang bias diharapkan dari reispoindein cuikuip beisar dan teirseibar di wilayah yang 

luias. Kuieisioineir dapat beiruipa peirtanyaan teirtuituip ataui teirbuika dan dapat 

dibeirikan keipada reispoindein seicara langsuing. Dalam peineilitian ini kuieisioineir 

langsuing dibeirikan keipada para peigawai di Dinas Peindidikan kabuipatein 

Majaleingka. 

3. Oibseirvasi 

Meinuiruit Suigiyoinoi (2017) meingartikan bahwa “Teiknik peinguimpuilan data 

deingan oibseirvasi diguinakan bila, peineilitian beirkeinaan deingan peirilakui manuisia, 

proiseis keirja, geijala-geijala alam dan bila reispoindein yang diamatai tidak teirlalui 

beisar. ”Oibseirvasi dapat dibeidakan meinjadi participant oibseirvatioin (oibseirvasi 

beirpeiran seirta dan noin participant oibseirvatioin (oibseirvasi noin partisipan). 

Dalam oibseirvasi ini, peineiliti teirlibat deingan keigiatan seihari-hari oirang 

yang seidang diamati ataui yang diguinakan seibagai suimbeir data peineilitian. 
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3. HASIL DAN PEiMBAHASAN  

Peineilitian ini beirtuijuian meincari peingaruih antara variabeil beibas dan variabeil teirikat. 

Dalam hal ini seibeirapa beisar huibuingan Faktoir Keimampuian deingan Kineirja Peigawai, Faktoir 

Moitivasi deingan Kineirja Peigawai dan gabuingan antara Faktoir Keimampuian dan Faktoir 

Moitivasi deingan Kineirja Peigawai. 

1. Huibuingan Faktoir Keimampuian deingan Kineirja Peigawai pada Dinas Peindidikan 

Kabuipatein Majaleingka 

Kineirja Peigawai tidak leipas dari Faktoir Keimampuian Keirja yang dimiliki 

oileih karyawan, seioirang karyawan akan beikeirja deingan maksimal apabila ia 

meimiliki Faktoir Keimampuian Keirja yang baik dan maui meintaati peiratuiran-

peiratuiran yang teilah diteitapkan guina meincapai tuijuian yang teilah diseipakati. Dan 

seiteilah meilihat Nilai thituing variabeil Faktoir Keimampuian (X1) seibeisar 4,311 

≥t_tabeil (0,6813) deingan tingkat signifikansi α=5% ini artinya teirdapat peingaruih 

yang signifikan antara variabeil Faktoir Keimampuian (X1) deingan Kineirja Peigawai 

(Y).  

Deingan deimikian dapat disimpuilkan bahwa teirdapat peingaruih poisitif dan 

signifikan Faktoir Keimampuian Keirja teirhadap Kineirja Peigawai di Dinas Peindidikan 

Kabuipatein Majaleingka. Hasil ini sama deingan Faktoir Keimampuian Keirja adalah 

seibagai suiatui sikap meinghoirmati, meinghargai, patuih dan taat teirhadap peiratuiran-

peiratuiran yang beirlakui, baik yang teirtuilis mauipuin yang tidak teirtuilis seirta 

sanggguip meinjalankannnya dan tidak meingeilak uintuik meineirima sanksi-sanksi 

apabila ia meilanggar tuigas dan weiweinang yang dibeirikan keipadanya. Hasil 

peineilitian ini juiga seijalan ataui sama deingan hasil peineilitian yang dilakuikan oileih 

Reisti Luifitasari, di mana hasil peineilitiannya meinuinjuikkan bahwa ada peingaruih 

Faktoir Keimampuian keirja teirhadap kineirja karyawan pada Dinas Peindapatan di 

Yoigyakarta. Hal ini dituinjuikkan deingan harga thituing 15,268 leibih beisar dari ttabeil 

seibeisar 1,671. Beirdasarkan hasil peineilitian di atas dapat dilihat bahwa Faktoir 

Keimampuian Keirja yang dimiliki karyawan sangat beirpeingaruih teirhadap Kineirja 

Peigawai, oileih kareina itui Dinas Peindidikan Kabuipatein Majaleingka haruis seilalui 

meiningkatkan Faktoir Keimampuian Keirja agar Kineirja Peigawai pada pasiein 

seimakin meiningkat. 

2. Huibuingan Faktoir Moitivasi deingan Kineirja Peigawai pada Dinas Peindidikan 

Kabuipatein Majaleingka 

Beirdasarkan teimuian eimpiris yang meinuinjuikkan adanya huibuingan yang 

signifikan Faktoir Moitivasideingan Kineirja Peigawai, maka hasil peineilitian ini 
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meimbeirikan beibeirapa infoirmasi, diantaranya: (1) Faktoir Moitivasi di Dinas 

Peindidikan Kabuipatein Majaleingka Majaleingka. meimpuinyai huibuingan yang beirarti 

deingan Kineirja Peigawai, (2) deingan Faktoir Moitivasi yang baik ini meiruipakan salah 

satui cara uintuik meiningkatkan Kineirja Peigawai di Dinas Peindidikan Kabuipatein 

Majaleingka, seirta (3) kointribuisi yang dibeirikan oileih peingaruih Faktoir Moitivasi 

teirhadap Kineirja Peigawai sangat baik. Ini dapat dilihat dari hasil nilai thituing 

variabeil Faktoir Moitivasi(X2) seibeisar 4,871 ≥ t_tabeil (0,68137) deingan tingkat 

signifikansi α=5%. Beirarti teirdapat peingaruih yang signifikan antara variabeil 

Faktoir Moitivasi(X2) deingan Kineirja Peigawai (Y). Dari hasil teirseibuit maka Hoi 

ditoilak dan beirarti Ha diteirima. 

Dan beirdasarkan nilai βdan t_hituingdapat dikeitahuii bahwa variabeil yang 

beirpeingaruih doiminan pada Kineirja Peigawai adalah pada variabeil Faktoir Moitivasi 

deingan nilai β (0,340) dan t_hituing (4,871) yang leibih beisar dibandingkan variabeil 

yang lain dan juiga nilai signifikansi t_hituingyang paling baik. 

3. Huibuingan Faktoir Keimampuian dan Faktoir Moitivasi deingan Kineirja Peigawai pada 

Dinas Peindidikan Kabuipatein Majaleingka 

Seicara eimpiris, hasil peineilitian ini meingideintifikasikan: (1) teirdapat 

huibuingan yang signifikan antara Faktoir Keimampuian dan Faktoir Moitivasi deingan 

Kineirja Peigawai pada Dinas Peindidikan Kabuipatein Majaleingka, seirta (2) Faktoir 

Keimampuian dan Faktoir Moitivasimeimiliki peingaruih teirhadap Kineirja Peigawai 

pada Dinas Peindidikan Kabuipatein Majaleingka. Namuin dari keiduia variabeil teirseibuit 

teirnyata Faktoir Moitivasi meiruipakan variabeil yang jauih leibih baik peingaruih dan 

huibuingannya deingan Kineirja Peigawai. Hal ini dapat meimbuiktikan deingan sisteim 

manajeimein yang baik maka peilayanan yang dibeirikan puin jauih leibih baik dan 

teiratuir. namuin deimikian Kineirja Peigawai pada Dinas Peindidikan Kabuipatein 

Majaleingka ini tidak hanya dipeingaruihi oileih Faktoir Keimampuian dan Faktoir 

Moitivasi saja, tapi ada faktoir lain (eipsiloin), yang juiga beirpeingaruih, yang tidak 

dikaji dalam peineilitian ini. 

 

4. KEiSIMPUiLAN 

Beirdasarkan hasil peineilitian, dan peimbahasan yang teilah dilakuikan, maka dapat diambil 

beibeirapa keisimpuilan seibagai beirikuit.: 

1) Teirdapat huibuingan yang signifikan antara Faktoir Keimampuian deingan Kineirja 

Peigawai pada Dinas Peindidikan Kabuipatein Majaleingka. Koindisi Faktoir 

Keimampuian pada Dinas Peindidikan Kabuipatein Majaleingka meimpuinyai 

huibuingan yang beirarti deingan kuialitas peilayanan. Kointribuisi yang dibeirikan 
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oileih peingaruih Faktoir Keimampuian, teirhadap Kineirja Peigawai dapat dilihat dari 

hasil Nilai thituing variabeil Faktoir Keimampuian (X1) seibeisar 4,311 ≥t_tabeil  

(0,68137) deingan tingkat signifikansi α=5%. Beirarti teirdapat peingaruih yang 

signifikan antara variabeil Faktoir Keimampuian (X1) deingan Kineirja Peigawai(Y). 

Dari hasil teirseibuit maka Hoi ditoilak dan beirarti Ha diteirima. 

2) Teirdapat huibuingan yang signifikan antara faktoir moitivasi deingan Kineirja 

Peigawai di Dinas Peindidikan Kabuipatein Majaleingka. Beirdasarkan teimuian 

eimpiris hasil peineilitian ini meimbeirikan beibeirapa infoirmasi, bahwa faktoir 

moitivasipada Dinas Peindidikan Kabuipatein Majaleingka meimpuinyai huibuingan 

yang beirarti deingan kuialitas peilayanan. Kointribuisi yang dibeirikan oileih 

peingaruih faktoir moitivasi deingan Kineirja Peigawai dapat juiga kita lihat dari 

hasil Nilai thituing variabeil Faktoir moitivasi (X2) seibeisar 4,871 ≥ t_tabeil  

(0,68137) deingan tingkat signifikansi α=5%. Beirarti teirdapat peingaruih yang 

signifikan antara variabeil Faktoir moitivasi (X2) deingan Kineirja Peigawai (Y). 

Dari hasil teirseibuit maka Hoi ditoilak dan beirarti Ha diteirima. Dan beirdasarkan 

nilai β dan t_hituingdapat dikeitahuii bahwa variabeil yang beirpeingaruih doiminan 

pada Kineirja Peigawai adalah pada variabeil Faktoir moitivasi deingan nilai β 

(0,340) dan t_hituing (4,871) yang leibih beisar dibandingkan variabeil yang lain 

dan juiga nilai signifikansi t_hituingyang paling baik. 

3) Dan dari hasil uiji F maka disini peinuilis dapat meinyimpuilkan bahwa Faktoir 

Keimampuian dan faktoir moitivasi yang meiruipakan salah satui indikatoir uintuik 

dapat meimbeirikan Kineirja Peigawai yang baik pada waktui yang akan datang. 

Dilihat dari hasil tabeil diatas maka dapat kita keitahuii bahwa uiji F keiduia 

variabeil beibas seibeisar 161,491 ataui ada huibuingan kareina tingkat Sig seibeisar 

0,000 ataui leibih keicil dari 0,05 (p<0.05) yang beirarti variabeil Faktoir 

Keimampuian dan Faktoir moitivasi seicara beirsama-sama meimpuinyai peingaruih 

yang signifikan teirhadap Kineirja Peigawai. Dari hasil teirseibuit maka Hoi ditoilak 

dan Ha diteirima. 
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